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DELL ZE 3 LET PROSUPPORT NA 5 LET PROSUPPORT PLUS

Cena celkem: 8 650 K¢

(bez DPH: 7 149 K¢)
Bézna cena: 9 515 K¢
USetfite: 865 K¢
Kdd zbozi: NOTD61440
Part No.: XL3_3PS5PSP
Zaruka: 24 més.
Stav: Nové zbozi

ProSupport
Plus

Popis

Dell ze 3 let ProSupport na 5 let ProSupport Plus

Rozsiteni zaruky pro notebooky Pro Max z ProSupport Next Business Day zaruky (3 roky) na ProSupport Plus Next
Business Day zaruku (5 let). Zaruka musi byt rozsifena do 1 mésice od nakupu.

Pri objednani uvedte do pozndmky Service Tag (vyrobni ¢islo) pocitace, u kterého chcete zaruku prodlouzit.

Sluzba ProSupport Plus je jedinou sluzbou kompletni podpory, kterd poskytuje pfednostni pfistup k odborné podpore,
opravy nahodnych poskozeni a proaktivni monitorovani, které automaticky pomaha potizim predchazet a vzniklé problémy
resit. Ta zajisti, Ze pocitace pobé&zi hladce a vy se mlzete soustredit na to, co je pro vas dilezité.

Mate primy telefonicky pristup k technikim podpory ProSupport, diky némuz 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v
roce rychle vyresite potize s hardwarem ¢i softwarem.

Se sluzbou ProSupport Plus ziskate:

e Prednostni pristup k odbornikdim na software a hardware 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

e Proaktivni monitoring, automatizované rozpoznani problému, prevenci selhani, oznameni, a vytvareni pozadavkd na
technickou podporu.

e Opravy nahodnych poskozeni zplisobenych prepétim, pady nebo rozlitim tekutin.

o Kvili bezpecnosti dat si svij pevny disk po jeho nahrazeni ponechate.

ZAKLADNI SPECIFIKACE

Prodlouzeni zaruky: o 2 roky
Pro: Dell Pro Max



