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YEASTAR P570

Cena celkem: 57 042 K¢

(bez DPH: 47 142 Kc)
Bézna cena: 62 746 K¢
USetfite: 5 704 K¢
Kdd zbozi: TLIYES1029
Part No.: 10001513
Zaruka: 3 roky / rok(
Stav: Nové zbozi

Popis

Yeastar P570

Pokrocila IP dstfedna pro stredni a vétsi firmy s komplexnimi komunika¢nimi funkcemi.

Yeastar P570 je profesionalni telefonni systém ur¢eny pro 300 az 500 uzivatelt s kapacitou 60 az 120 simultannich
hovort. Systém nabizi kompletni sadu komunika¢nich nastrojl véetné pokroéilych funkci pro kontaktni centra,
integrovanych videokonferenci, vizuaini spravy hovorl a pripravenych integraci s platformami jako Microsoft Teams,
WhatsApp, SMS a riznymi CRM systémy.

Ustfedna je v 1U rackmount provedeni s dvéma Gigabit Ethernet porty a moznosti rozsifeni o az 16 FXS/FXO/BRI
portl, 6 portl pro 3G/4G a 2 porty E1/T1/J1. Systém podporuje automatické provisionovani vice nez 500 modeld IP
telefoni a SIP trunky od 150+ poskytovatell po celém svété. Soucasti je také NFC &te€ka pro snadnou spravu a slot
pro SATA disk aZ 2 TB pro nahravani hovord.

e Kapacita 300 az 500 uZzivatell s podporou 60 az 120 simultannich hovor( a stejného poctu agentd call centra

¢ Integrované funkce pro kontaktni centra véetné IVR, front, nahravani hovor( a pokrocilych reportl
Videokonference, audio konference, Team Chat a omnichannel messaging (SMS, WhatsApp, Facebook) v jednom
systému

Klientské aplikace Linkus UC pro web, mobilni zafizeni (i0S, Android), desktop (Windows, macOS) a Google Chrome
Rozsiritelnost az o0 16 FXS/FXO/BRI portl, 6 portl 3G/4G, 2 porty E1/T1/J1 a 2 moduly D30

Podpora auto-provisioningu vice nez 500 modeld IP telefond a SIP trunkd od 150+ poskytovatell

Pokrocilé zabezpeceni s SRTP/TLS Sifrovanim, 2FA autentizaci, anti-hacking ochranou a Hot Standby redundanci
Pripravené integrace s Microsoft 365 (Teams, Outlook, Azure AD), Google SSO, CRM systémy a helpdesky



Flexibilni nasazeni a sprava

Systém je dostupny v Appliance edici pro on-premise instalaci s moznosti hybridniho nasazeni. Webova administrace nabizi
prehledny dashboard, granularni opravnéni, pokrocilé reportovani a vzdalenou spravu. Podporuje SNMP monitoring, LDAP
server, Split DNS a sitové Ulozisté pro zélohy.

Pokrocilé call center funkce

Zahrnuje skill-based routing, queue callback, Queue Panel pro agenty, Wallboard pro monitoring SLA, post-call survey a
detailni call center reporty. Volitelné Ize rozsifit o Outbound Call Center modul s automatickym vytacenim, DNC listy a
spravou kampani.

Omnichannel komunikace
Integrovany Live Chat, SMS integrace, WhatsApp a Facebook Messenger v jednom rozhrani. Podporuje hromadné zasilani
zprav (SMS a WhatsApp) a virtudlni fax s funkci Fax to Email a T.38 protokolem.

Rozsifené moznosti
Volitelné dostupny Hotel Management Module pro hotelové aplikace a integrace s Hotel PMS systémy. Systém podporuje
také Al funkce vcetné text-to-speech, prepisu hlasové posty a hovorl (vyZaduje predplatné add-on sluzby).

ZAKLADNI SPECIFIKACE

Kapacita uzivateld: 300 / 400 / 500

Simultanni hovory: 60 /90 /120

Call center agenti: 300 /400 /500

Max. FXS porty: 16

Max. FXO/BRI porty: 16

Max. 3G/4G porty: 6

Max. E1/T1/)1 porty: 2

RozsiFitelnost D30: 2 moduly

NFC ctecka: ano

Ethernet rozhrani: 2 x 10/100/1000 Mbps

Rozhrani: 2x slot pro rozsifujici karty, 1x SD slot, 1x USB, 2x RJ-45 (LAN/WAN), 1x RJ-45 (konzole), 6x konektor pro
anténu, 1x slot pro SATA disk (max. 2 TB)

Napajeni: AC 100-240 V, 50/60 Hz, 1,5 A max

Rozméry: 440 x 252 x 44 mm

Hmotnost: 2,38 kg

Provedeni: 1U rackmount

Provozni teplota: 0 az +40 °C

Skladovaci hodnoty: -20 a7 +65 °C, 10-90 % nekondenzujici vihkost



